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Tóm t�t 

Nghiên c�u áp d�ng mô hình ��i m�i sinh thái cho Công ty bia Qu�ng Ngãi nh�m 
��m b�o s� d�ng hi�u qu� h�n ngu�n tài nguyên thiên nhiên và phát tri�n theo h��ng 
t�ng tr��ng xanh. Doanh nghi�p th�c hi�n c�i ti�n nguyên li�u, nhiên li�u s� d�ng ��u 
vào theo h��ng ti�t ki�m, hi�u qu� và gi�m tác ��ng gây ô nhi�m môi tr��ng. Trong 
quá trình s�n xu�t, phân ph�i và tiêu th�, doanh nghi�p thay ��i nh�ng công �o�n t�o 
ra ch�t th�i, gây lãng phí, không hi�u qu�, và �ã c�i ti�n thi�t k� bao bì giúp gi�m tiêu 
hao n�ng l��ng trong quá trình v�n chuy�n và thu h�i th�i b�. ��i m�i sinh thái giúp 
doanh nghi�p ��t ���c m�c tiêu v� hi�u qu� kinh t� và b�o v� môi tr��ng. 

T� khóa: Mô hình ��i m�i sinh thái; Tiêu dùng b�n v�ng; Chu�i giá tr�

Abstract

Research on an ecological innovation model for Quang Ngai beer production factory

This study researched on an ecological innovation model for Quang Ngai 
beer company to ensure more e�  cient use of natural resources and the sustainable 
development towards green growth. Enterprises shall improve the e�  ciency of input 
materials and fuels use and reduce the impacts of environmental pollution. In the 
process of production, distribution and consumption, enterprises improve the ine�  cient 
processes, reducing waste generated and redesign packaging to reduce energy 
consumption during transfer, disposal and recovery. Ecological innovation helps 
businesses achieve their goals of economic e�  ciency and environmental protection.

Keywords: Ecological innovation model; Sustainable consumption; Value chain

1. ��t v�n ��

Vi�t Nam �ang trong n� l�c thúc ��y 
n�n kinh t� xanh, v�i các ngành s�n xu�t 
có nhi�u thay ��i trong qu�n lý, s�n xu�t 
và kinh doanh thân thi�n v�i môi tr��ng. 
Ngành bia c�ng n�m trong s� nh�ng ngành 
s�n xu�t có nhi�u ho�t ��ng c�i ti�n. ��i 
m�i sinh thái trong ngành bia là s� thay 
��i toàn di�n, giúp doanh nghi�p phát 
tri�n b�n v�ng, gi�m tác ��ng môi tr��ng, 
��t hi�u qu� cao trong vi�c s� d�ng các 
ngu�n tài nguyên, nguyên li�u ��u vào. 
��i m�i sinh thái (eco-innovation) áp 
d�ng các gi�i pháp và hành ��ng ��i m�i 
c� th� v� công ngh�, thi�t k� marketing 

th� tr��ng, qu�n lý, nh�m t�o ra các l�i 
ích thi�t th�c v� kinh t� xã h�i môi tr��ng 
cho t�t c� các doanh nghi�p trong ngành 
bia. Doanh nghi�p ���c ti�n hành nghiên 
c�u thí �i�m là Công ty bia Qu�ng Ngãi, 
có công su�t s�n xu�t: 100 tri�u lít/n�m, 
th� tr��ng trong n��c chi�m 70% th� ph�n 
� Qu�ng Ngãi, còn l�i là � các t�nh mi�n 
Trung, Tây Nguyên và Sài Gòn. Trong 
b�i c�nh kinh t� toàn c�u, ngành công 
nghi�p bia �ang b��c trên con ���ng 
phát tri�n b�n v�ng. ��i m�i sinh thái t�i 
các doanh nghi�p bia � Châu Âu �ã bi�u 
hi�n rõ thông qua các ho�t ��ng nh� gi�m 
thi�u tái ch� ch�t th�i, s� d�ng tài nguyên 
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v�t li�u n�ng l��ng hi�u qu�, th�c s� t�o 
ra các �óng góp có ý ngh�a v� m�t môi 
tr��ng. Các công ty s�n xu�t bia � Anh 
�ang ph�i tr� 4 tri�u b�ng m�i n�m �� 
th�c hi�n ngh�a v� v�i ch�t th�i bao bì và 
th�c hi�n các yêu c�u nghiêm ng�t trong 
vi�c thu h�i và tái ch�. Tính ��n tháng 
5/2014, trên th� gi�i 58 n��c �ã ���c ph� 
bi�n v� ��i m�i sinh thái thông qua các 
t� ch�c ��n v� v� s�n xu�t s�ch h�n và s� 
d�ng hi�u qu� tài nguyên.

� Vi�t Nam, các doanh nghi�p s�n 
xu�t bia �ã �ang xây d�ng chi�n l��c kinh 
doanh theo h��ng b�n v�ng. Các doanh 
nghi�p tích c�c trong ho�t ��ng này ch� 
y�u là doanh nghi�p l�n, nh� Sabeco, 
Habeco, Heineken,...Trách nhi�m xã h�i 
và môi tr��ng v�i s�n xu�t kinh doanh 
���c các doanh nghi�p coi nh� là m�t 
chi�n l��c quan tr�ng. Mô hình ��i m�i 
sinh thái �ã gi�i quy�t ���c nhi�u m�c 
tiêu mà các doanh nghi�p �ang h��ng t�i.

2. Ph��ng pháp nghiên c�u

Nghiên c�u có s� d�ng ph��ng pháp 
�i�u tra ph�ng v�n bao g�m ph�ng v�n 
sâu, ph�ng v�n nhóm, �i�u tra tr�c ti�p. 
Th�c hi�n ti�n hành �i�u tra t�i các c� s� 
s�n xu�t, phân ph�i, ��i lý c�a công ty 
bia Qu�ng Ngãi trên ��a bàn t�nh Qu�ng 
Ngãi. S� li�u th� c�p s� d�ng nghiên c�u 
phân tích ���c dùng trong kho�ng th�i 
gian t� n�m 2012 cho ��n n�m 2017. T�p 
trung vào các nghiên c�u �ánh giá v� s�n 
xu�t và tiêu th� các s�n ph�m bia lon, bia 
chai, s�n ph�m bia cao c�p và an toàn thân 
thi�n môi tr��ng.

Ngoài ra, nghiên c�u s� d�ng công 
c� SWOT nh�m hi�u rõ �i�m m�nh �i�m 
y�u, c� h�i và thách th�c c�a v�n ��. Phân 
tích SWOT thông qua s�n ph�m, quá trình, 
khách hàng, phân ph�i, tài chính, qu�n lý. 
�i�m m�nh ���c phân tích � �ây bao g�m 
trình �� chuyên môn c�a ng��i lao ��ng, 
m�i quan h� � n�i làm vi�c, tinh th�n 
trách nhi�m, ni�m �am mê v�i công vi�c. 
�i�m y�u c�a ng��i lao ��ng ���c ch� 
ra liên quan ��n thói quen làm vi�c, kinh 
nghi�m công tác, k� n�ng ngh� nghi�p. 

��i v�i c� h�i ch� các ti�m n�ng �em l�i 
thành công nh� xu h��ng tri�n v�ng, c� 
h�i ngh� nghi�p, công ngh� m�i ���c áp 
d�ng và các thay ��i v� chính sách m�i. 
Thách th�c là các tr� ng�i tác ��ng tiêu 
c�c t�i công vi�c nh� áp l�c c�nh tranh, 
thay ��i c� c�u t� ch�c. Nh� v�y, phân 
tích SWOT ch� ra ��c �i�m t�ng th� c�a 
doanh nghi�p mà còn c� nh�ng y�u t� bên 
ngoài �nh h��ng ��n s� thành công c�a 
doanh nghi�p. 

Áp d�ng mô hình sinh thái cho doanh 
nghi�p ti�n hành � m�t s� khâu trong quá 
trình s�n xu�t, phân ph�i và tiêu th� c�a 
ngành bia. 

Hình 1: Các khâu ti�p c�n áp d�ng mô 
hình ��i m�i sinh thái

��i m�i sinh thái là mô hình s�n xu�t 
xanh, s�ch, ti�t ki�m và hi�u qu�. Nó t�p 
trung vào vi�c h� tr� các doanh nghi�p 
làm th� nào �� ti�t ki�m nh�t v� các chi 
phí trong s�n xu�t kinh doanh, nâng cao 
ch�t l��ng hàng hóa, c�i thi�n môi tr��ng 
làm vi�c, quy trình trình qu�n lý, ti�t ki�m 
n�ng l��ng tránh lãng phí. 

3. K�t qu� và th�o lu�n

Nhà máy s�n xu�t bia Qu�ng Ngãi 
�ã có dây chuy�n x� lý n��c th�i riêng, 
��m b�o các tiêu chu�n c�a môi tr��ng 
v� x� th�i và sinh ho�t. Ch�t th�i c�a nhà 
máy s�n xu�t bia Qu�ng Ngãi g�m có 3 
d�ng là r�n, l�ng, khí. L��ng n��c th�i 
phát sinh là khá l�n và có m�c �� ô nhi�m 
cao các ch�t h�u c�, các ch�t ��c h�i t� 
quá trình r�a v� chai, v� thùng,… L��ng 
n��c th�i l�n g�p 10 - 20 l�n l��ng bia 
thành ph�m. Ngu�n phát sinh n��c th�i 
c�a nhà máy bia g�m có n��c th�i s�n 
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xu�t, n��c th�i sinh ho�t và n��c m�a 
ch�y tràn. V�i thách th�c v� s�c ép c�nh 
tranh gi�a các doanh nghi�p và ph� thu�c 
ngu�n nguyên li�u nh�p kh�u, và các y�u 
t� ��u vào b� dao ��ng v� giá. Nh�n th�c 
v� s�n ph�m th�n thi�n v�i môi tr��ng, 
t�m quan tr�ng c�a th��ng hi�u bia ���c 
chú ý t�i. Doanh nghi�p có k� ho�ch thay 
th� nguyên li�u chính cho s�n xu�t bia t� 
lúa m�ch sang g�o. 

��i m�i sinh thái là m�t quy trình 
th�c hi�n t� trên xu�ng, b�t ��u v�i m�t 
thay ��i trong chi�n l��c kinh doanh. �ó 
là m�t b� ph�n c�u thành quan tr�ng trong 
t�m nhìn, s� m�nh và m�c tiêu chi�n l��c 
kinh doanh nh�m h��ng ��n phát tri�n b�n 
v�ng doanh nghi�p. Mô hình kinh doanh 
c�n ���c �i�u ch�nh ho�c thay ��i d�a 
theo ��nh h��ng chi�n l��c này. Nh�ng 
thay ��i � c�p �� mô hình kinh doanh 
sau �ó m� ���ng nh�ng thay ��i � c�p 
�� �i�u hành (bao g�m các s�n ph�m c�a 
công ty, th� ph�n khách hàng, kênh, m�i 
quan h� khách hàng, dòng doanh thu, quy 
trình s�n xu�t, các ho�t ��ng then ch�t, 
��i tác và c� c�u chi phí). Ngoài ra còn 
có vi�c tái s� d�ng các nguyên li�u nh� 
n�m men, n��c, thu h�i và tái s� d�ng các 

ngu�n n�ng l��ng c�ng là m�t trong các 

khía c�nh áp d�ng trong ��i m�i mô hình 

sinh thái. 

��i m�i sinh thái �òi h�i c�n ti�p c�n 

t�ng th�, xem xét nhìn nh�n các v�n �� bao 

quát và các liên k�t h�p tác các bên theo 

chu�i vòng ��i s�n ph�m t� khâu t� khai 

thác cung �ng nguyên li�u, ��n s�n xu�t, 

�óng gói, phân ph�i tiêu th� và th�i b� 

ho�c tái s� d�ng. ��i m�i sinh thái ���c 

xem xét � các khía c�nh b�n v�ng: kinh t�, 

xã h�i và môi tr��ng. �i�u này quan tr�ng 

b�i vì cho ��n hi�n nay �a s� công ty ch� 

t�p trung duy nh�t vào l�i ích kinh t� mà 

ch�a th�c s� quan tâm ��n môi tr��ng, có 

trách nhi�m và xã h�i, coi ch�t th�i là tài 

nguyên và n�m b�t c� h�i t� vi�c khai thác 

ngu�n tài nguyên có giá tr� �ó.

Trong khâu s�n xu�t:

Áp d�ng mô hình ��i m�i sinh thái 
cho công ty � quá trình s�n xu�t là ti�p 
c�n t�i nguyên li�u, nhiên li�u và n�ng 
l��ng s� d�ng. Vi�c tái s� d�ng các 
nguyên li�u nh� n�m men, n��c, thu h�i 
và tái s� d�ng các ngu�n n�ng l��ng c�ng 
là m�t trong các khía c�nh áp d�ng trong 
��i m�i mô hình sinh thái. 

Hình 2: Các v�n �� môi tr��ng trong quá trình s�n xu�t bia
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Công ty còn s� d�ng m�t s� các bi�n 
pháp thu h�i và tái s� d�ng nguyên v�t 
li�u trong s�n xu�t bia nh� thu h�i n�m 
men; thu h�i bia t�n th�t theo n�m men; 
gi�m tiêu hao b�t tr� l�c; thu h�i d�ch nha 
loãng; ki�m tra ch�t ch� nguyên li�u ��u 
vào; thu h�i xúc r�a chai, s�n xu�t ti�t 
ki�m n��c là do trong quá trình s�n xu�t 
có s� hao phí nguyên li�u. Ph�n nguyên 
li�u hao phí n�m d��i các d�ng sau: (i) Bã 
hèm là ph�n còn l�i c�a nguyên li�u sau 
khi chi�t xu�t và tách h�t d�ch nha kh�i 
bã hèm. Bã hèm v�n còn ch�a m�t l��ng 
���ng và n��c. L��ng bã hèm th��ng 
kho�ng 140 kg/1000 lít d�ch ���ng và 
có hàm l��ng n��c kho�ng 80%. Trong 
n��c bã hèm v�n còn m�t l��ng ch�t 
hòa tan còn sót l�i (th��ng kho�ng 1 - 
5%); (ii) D�ch ���ng: Trong khi l�c, d�ch 
���ng ���c thu v� n�i n�u hoa, ng��i ta 
dùng n��c nóng �� r�a bã hèm, t�n thu 
c� ch�t còn trong bã D�ch ���ng loãng 
chi�m 2 - 6% t�ng l��ng d�ch ch�a n�ng 
�� ch�t hòa tan 1 - 1,5%; (iii) C�n ���ng: 
D�ch ���ng sau khi chuy�n sang thi�t b� 
l�ng xoáy, d�ch trong ���c chuy�n qua 
thi�t b� l�nh nhanh vào h� th�ng lên men, 
c�n còn l�i trong �áy thi�t b� g�i là c�n 
nóng. C�n nóng còn ch�a d�ch nha, bã 
hoa, các ch�t keo t� t� protein; (iii) N�m 
men sinh kh�i trong quá trình lên men 
���c s� d�ng l�i m�t ph�n vào quá trình 
lên men. L��ng n�m men th�a kho�ng 
20 - 40 kg/1000 lít bia. S� d�ng hi�u qu� 
nguyên v�t li�u bia nh�m thúc ��y s�n 
xu�t s�ch h�n, t�o ra l�i ích kinh t� cho 
công ty và gi�m thi�u tác ��ng ��n môi 
tr��ng. T��ng t� nh� các công ty bia 
khác, các ph� ph�m ���c bán cho c�ng 
��ng ��a ph��ng s� d�ng làm phân bón 
và th�c �n ch�n nuôi giúp ngoài ý ngh�a 
không lãng phí nguyên li�u còn thu l�i 
���c l�i ích kinh t� cho công ty.

Áp d�ng dây chuy�n m�i, hi�u su�t 
s� d�ng n��c cho quá trình s�n xu�t bia 
tr��c �ây là 4 lít n��c/1 lít bia và hi�n t�i 
là 3,8 lít n��c/ 1 lít bia. Hi�n t�i công ty 
c�ng �ang n� l�c ��t t� l� ��ng c�p th� 
gi�i là 2,5 lít n��c/1 lít bia.

T� n�m 2012 Công ty bia Qu�ng 
Ngãi �ã chuy�n ��i thay th� nhiên li�u ��t 
là d�u FO, than �á b�ng nhiên li�u r�n là 
mùn c�a, bã mía, tr�u. Vi�c thay ��i này 
�ã giúp cho công ty h�ng n�m ti�t ki�m 
���c 70% chi phí nhiên li�u, so v�i s� 
d�ng d�u FO thì m�t n�m ti�t ki�m ���c 
kho�ng t� 50 - 60 t� ��ng. 

Trong khâu tiêu th�: Doanh nghi�p 
ti�n hành ��i m�i bao bì thân thi�n v�i 
môi tr��ng. Trong vi�c thi�t k� ��i m�i 
bao bì s�n ph�m bia, có 3 y�u t� quan 
tr�ng trong vi�c thi�t k� nhãn bia: �ó là 
phong cách, theo mùa và s� ki�n. Công ty 
bia Qu�ng Ngãi g�n nh� không có s� thay 
��i v� thi�t k� s�n ph�m k� t� khi ra m�t, 
c� th� hình 2.

Thi�t k� v� chai m�i l�n này c� b�n 
là khác bi�t không nhi�u so v�i thi�t k� 
tr��c �ây nh�ng tr�ng l��ng c�a chai nh� 
h�n tr��c �ây kho�ng 5 gam. V�i vi�c 
bao bì nh� h�n có tác ��ng tích c�c ��n 
môi tr��ng, khi v�n chuy�n c�ng s� ít tiêu 
th� n�ng l��ng h�n. So sánh 6 tháng ��u 
n�m c�a n�m 2017 và n�m 2018 v� chi 
phí v�n chuy�n sau khi thay ��i s�n ph�m 
gi�m 1%.

Trong phân ph�i: Công ty bia Qu�ng 
Ngãi hi�n s� d�ng kênh phân ph�i truy�n 
th�ng c� b�n, ch� y�u nh�: Nhà s�n xu�t 
- Nhà phân ph�i chính - Siêu th�/c�a hàng 
và ng��i tiêu dùng, Nhà s�n xu�t - Siêu th�/
c�a hàng - ng��i tiêu dùng, Nhà s�n xu�t 
- ng��i tiêu dùng ch�a ���c áp d�ng ph� 
bi�n trong các doanh nghi�p bia, v�i hai 
d�ng s�n ph�m ch� y�u là bia lon và bia 
chai. Vi�c thu h�i v� chai di�n ra d� dàng 
h�n c� � công �o�n qu�n lý và s� l��ng 
v� chai ���c thu v�, ti�t ki�m ���c chi phí 
cho quá trình phân ph�i s�n ph�m. ��c 
bi�t, công ty v�n hành h� th�ng thu h�i và 
tái s� d�ng v� chai ��t 20 chu k�, t�c là 
cao h�n m�c trung bình th� gi�i ��n 25%.
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Hình 3: Thi�t k� s�n ph�m a. tr��c n�m 
2018, b. n�m 2018

4. K�t lu�n

Nh�ng hi�u qu� ��t ���c sau khi 
doanh nghi�p th�c hi�n ��i m�i sinh thái 
�em l�i l�i ích v� m�t kinh t� và c� môi 
tr��ng. S� d�ng hi�u qu� ngu�n nguyên 
li�u thay th� b�ng g�o t�ng t� 25% lên 
30%, hi�u su�t s� d�ng n��c cho quá 
trình s�n xu�t bia sau khi dây chuy�n �i 
vào ho�t ��ng t� 4 lít n��c/1 lít bia xu�ng 
còn 3,8 lít n��c/ 1 lít bia.

��i m�i và s� d�ng nhiên li�u hi�u 
qu� h�n b�ng cách chuy�n ��i thay th� 
nhiên li�u ��t là d�u FO, than �á b�ng 
nhiên li�u r�n là mùn c�a, bã mía, tr�u 
giúp cho công ty ti�t ki�m chi phí �áng 
k�. ��i m�i bao bì s�n ph�m thân thi�n 
môi tr��ng ít tiêu th� n�ng l��ng h�n làm 
gi�m 8% tiêu th� n�ng l��ng trên m�i lít 
bia s�n xu�t. Thay ��i cách th�c tiêu dùng 
b�n v�ng, tiêu th� s�n ph�m c�a công ty 
trên th� tr��ng t�ng 8% so v�i cùng th�i 
gian c�a n�m tr��c.

Qua nghiên c�u thí �i�m t�i nhà máy 
s�n xu�t bia Qu�ng Ngãi, các doanh nghi�p 
bia có th� rút ra nh�ng kinh nghi�m v� s�n 
xu�t cung �ng nguyên v�t li�u s�n xu�t bia 
theo h��ng b�n v�ng, phát tri�n kênh phân 
ph�i xanh. So sánh v�i các doanh nghi�p 
trên th� gi�i c�ng ��t ���c các thành t�u 
t��ng t�, mô hình ��i m�i sinh thái �ã 
ch�ng minh ���c các l�i ích khi áp d�ng. 
Nhà máy bia Ursus SABMiller t�i Romania 
�ã gi�m 15% l��ng n��c tiêu th� nh� ho�t 
��ng thu h�i n��c trong su�t quá trình s�n 
xu�t bia �� d�ng d�ng trong quá trình làm 
s�ch. Nhà máy bia Adnams � Su� olk trên 

c� s� nh�n th�c sâu s�c v� tác ��ng môi 
tr��ng, nhà máy cùng v�i nhóm nghiên 
c�u t�i ��i h�c East Anglia, Adnams �o 
l��ng khí th�i CO

2
 t��ng ���ng (CO

2e
) 

cho vòng ��i c�a m�i s�n ph�m. Ph��ng 
pháp này s� d�ng h�t th�y tinh và �ánh giá 
l��ng khí th�i CO

2
 trong m�i giai �o�n c�a 

s�n xu�t bia t� s� t�ng tr��ng c�a hoa bia 
và các lo�i ng� c�c, �� s�n xu�t bia và �óng 
gói, thông qua vi�c phân ph�i, bán l�, tiêu 
th� và x� lý chai. Hay tr��ng h�p t�i Nhà 
máy bia Plzensky Prazdroj, Séc s� d�ng 
���ng s�t giao thông v�n t�i �� phân ph�i 
s�n ph�m bia v�i bao bì nh�, ���c �ánh 
giá làm gi�m l��ng khí th�i, gi�m nh� 8% 
tiêu th� n�ng l��ng trên m�i ��n v� s�n 
xu�t. � Vi�t Nam, c�ng có r�t nhi�u doanh 
nghi�p s�n xu�t bia áp d�ng các bi�n pháp 
c�i thi�n trong ho�t ��ng s�n xu�t và kinh 
doanh. Ví d� nh� Nhà máy Bia Sài Gòn 
Qu�ng Ngãi, KCN Qu�ng Phú c�ng �ã 
th�c hi�n vi�c ��i nhiên li�u ��t ��u vào, 
SABECO C� Chi thu h�i và t�n d�ng khí 
gas t� n��c th�i, sau �ó t�n d�ng ��t lò 
h�i, t�o thành h�i n��c �� s�ng d�ng gia 
nhi�t n�i n�u. Tóm l�i, nh�ng bài h�c rút 
ra ���c t� vi�c áp d�ng mô hình ��i m�i 
sinh thái th�c s� �em l�i l�i ích toàn di�n 
cho doanh nghi�p c� � ph��ng di�n kinh 
t�, b�o v� môi tr��ng và có trách nhi�m 
v�i xã h�i.
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